
                                         บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ   ส ำนักปลัด  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระจำย   อ ำเภอป่ำต้ิว    จังหวัดยโสธร                   

ท่ี  ยส  710001 /-          วันท่ี  6  ตุลำคม  2565     

เรื่อง  รำยงำนผลเรื่องร้องเรียนรอ้งทกุข์ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระจำย  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  
 

เรียน  นำยกองค์กำรบรหิำรส่วนต ำบลกระจำย 
 

เรื่องเดิม 
ตำมค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระจำย ที่ 177/2565 เรื่อง แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบรับเรื่อง

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ลงวันที่ 18 มีนำคม 2565 ซึ่งผู้บริหำรมอบหมำยให้ข้ำพเจ้ำพ นำงสำวกำนต์ชนก เช้ือขำว 
ต ำแหน่ง นิติกรปฏิบัติกำร สังกัดส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระจำย เป็นเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบเพื่อรับเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์จำกประชำชนตำมช่องทำงกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่ำง ๆ นั้น 
 

 ข้อเท็จจริง 
 งำนนิติกำร ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระจำย จึงขอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรรับเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์จำกประชำชนตำมช่องทำงกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่ำง ๆ  ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกระจำย ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2565 (ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2564 – 30 กันยำยน 2565) ปรำกฏว่ำ มีกำรด ำเนินกำรแก้ไข
ปัญหำและแจ้งผลควำมคืบหน้ำให้ประชำชนทรำบ ภำยใน 15 วัน คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ ำนวนเรื่องรำว
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ รำยละเอียดปรำกฏตำมเอกสำรที่แนบมำพร้อมนี้ 
 

 ข้อเสนอเพ่ือพิจารณา 
 เนื่องด้วยมีกำรประกำศใช้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ. 2562 (Personal Data 
Protection Act: PDPA) ซึ ่ง เป็นกฎหมำยที ่ถูกสร้ำงมำเพื ่อป้องกันกำรละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล เห็นควร
ประชำสัมพันธ์รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จำกประชำชนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
กระจำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 ผ่ำนทำงเว็บไซต์ตำมหนังสือนี้ (เว้นส่วนรำยละเอียดตำมหนังสือรอ้งเรียน/
ร้องทุกข์) และหำกมีประชำชนผู้มีส่วนได้เสียต้องกำรทรำบข้อมูลดังกล่ำว เห็นควรยื่นเป็นค ำร้องตำมพระรำชบัญญัติ
ข้อมูลข่ำวสำร พ.ศ. 2540 ต่อไป 
 

   จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบและพิจำรณำ  
 
    (ลงช่ือ) 

(นำงสำวกำนต์ชนก  เช้ือขำว) 
นิติกรปฏิบัตกิำร 

  



-2- 
 
 
ควำมเห็นของหัวหน้ำส ำนักปลัด....................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ............................................................ 
 
    (ลงช่ือ) 

(นำงวันทนำ  ส ำคัญยิ่ง) 
หัวหน้ำส ำนักปลัด 

 
ควำมเห็นของปลัด อบต.กระจำย.................................................................................................................................... 
............................................................................................................................. ............................................................ 
 
    (ลงช่ือ) 

(นำยวิชำ  สังข์เอียด) 
ปลัดองค์กำรบรหิำรส่วนต ำบลกระจำย 

 
ควำมเห็นนำยก อบต.กระจำย.......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................................... 
 
    (ลงช่ือ) 

(นำยโสฬส  บญุทศ) 
นำยกองค์กำรบรหิำรส่วนต ำบลกระจำย 

 
 


